
近日，天平街道举行党建引领片区治

理、党建引领满意物业工作推进会，细化落

实市委、区委关于党建引领“多格合一”、物

业治理等工作要求。街道领导班子、全体机

关干部、各直属部门（中心）负责人、各居民区

党总支书记、物业企业代表等参加会议。

一张清单指明任务方向

对标区委“强基聚力增效年”和“治理协

同提升年”攻坚任务要求，天平街道结合实

际，梳理了 2026年党建引领片区治理三个

方面9项工作任务清单：在夯实治理根基方

面，建立健全片区党建联席会议制度，加强片

区间交流，总结推广治理经验；在提升工作质

效方面，深化“小事快办”“民情快办”等工作

机制，完善线上线下协同处置；在激活社会参

与方面，落实共商共议，发挥街区党支部作

用，推动商户、新就业群体从“管理对象”向

“治理主体”转变，发动党员、社区骨干、志愿

者、“小个专”、居民群众参与片区治理。

一本指南提升走访能力

“四百”大走访是了解民情、掌握实情的

重要渠道，也是社区干部最难练的“内功”。

近期，天平街道制定了《“四百”走访工作指

南（2026年版）》，条分缕析地阐明了走访的

工作目标、重点内容、流程要求等具体标准，

明确了安全底线“六排查”、民生需求“五询

问”、政策服务“四宣传”、矛盾纠纷“三调解”

等核心内容。指南将原本模糊笼统的走访概

念具象化为清晰明确的工作步骤，实现“指

南在手，思路清楚”，让社区工作者告别了走

访入户时的“本领恐慌”，成为社区干部队伍

走访群众的“实用宝典”。

一体覆盖优化物业服务

物业治理面向千家万户，与百姓生活息

息相关，天平街道将聚焦物业治理难点，提

升物业一体化管理全域覆盖效能。在加强党

建引领方面，建立党建引领物业治理联席会

议制度，强化小区业委会和物业服务企业党

建。在业委会规范化运作方面，严把业委会

人选关，建立业委会成员储备库，推动业委

会顺利换届；在物业服务质量方面，引导物

业解决电梯更新、停车管理等急难愁盼问

题，从管理托底向精细化服务升级；在服务

保障方面，从“被动应对”向“主动预防”转

变，强化行政执法社区协同，着力排除住宅

小区安全隐患。

接下来，天平街道将始终坚持问题导向、

效果导向，推动党建引领片区治理和满意物业

工作走深走实，通过“四百”大走访精准感知民

情，着力增强基层治理效能，切实提升辖区居

民的获得感和满意度。孙洪亮 文 张心悦 摄

近日!上海市老干部大学系统公布了红色文化研学课程"志愿服务活动表扬

名单!天平街道报送的#红蕴传承$$$行走的思政课%获评&上海市老干部大学系

统红色文化研学特色课程'!红蕴天平红色文化研学项目微视频(行走在余庆路上

的故事%获评&上海市老干部大学系统志愿服务活动表扬对象') *详见三版+

托起居民“稳稳的幸福”
一张清单
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3月 25日上午，徐汇区天平消

防救援站举行挂牌仪式。天平街道

党工委书记曲文倩、区消防救援支

队政治委员李菲共同为救援站揭

牌，标志着这支有着百年传承的队

伍正式站上新起点、迈向新征程。

仪式上，区消防救援支队纪检

组长张建煜宣读了任职命令，救援

站代表作了表态发言，街道党工委

副书记刘智樱致辞。现场气氛庄重

热烈，展现出基层消防救援队伍砥

砺前行的昂扬风貌。

百年传承 初心如磐
从 1907年顾家宅救火会，到

武警序列吴兴中队，再到如今的天

平消防救援站，番号几易，薪火相

传。前身吴兴站长期肩负市委机关、

多国领事馆、衡复历史风貌区等核

心区域消防安保重任，连续 10年

获评总队先进队站、连续8年获评

总队先进基层党组织，多次获评标

兵队站、“四强”党支部等荣誉。

地队同心 共筑平安
天平街道地处衡复历史文化风

貌区核心，老建筑密集、人员往来频

繁，安全责任尤为重大。消防救援队

伍始终奋战在灭火救援、隐患排查、

宣传培训的第一线，为守护辖区平

安付出了艰辛努力。

近年来，累计接处警 1500余

起，搜救疏散被困群众 300余人，

保护财产价值数亿元，组织消防宣

传活动 500余场，赢得了广大居民

的深厚信赖。街道党工委、办事处

将一如既往全力支持消防救援站

的建设与发展，同心协力织密筑牢

安全防护网。

继往开来 再启新程
当前，徐汇区正奋力推进“创新

徐汇、品质城区”建设，对辖区安全

治理能力提出更高要求。天平消防

救援站将以挂牌为新的起点，进一

步融入区域发展大局，全面提升应

急救援能力，以铁的纪律淬炼过硬

队伍，全力守护人民群众生命财产

安全。

下一步，天平街道将与天平消

防救援站同心同向、紧密协作，持续

推进消防治理向事前预防转型，全

力守护辖区人民群众生命财产安

全，为平安天平、韧性徐汇建设筑牢

安全根基，为徐汇区“十五五”开局

起步保驾护航！ 顾凌昉 摄影报道

徐汇区天平消防救援站正式挂牌
为平安天平,韧性徐汇建设筑牢安全根基

天平街道地处衡复历史文化风貌

区，覆盖21个居民区，面临人口密度高、

老龄化程度高、房龄高带来的复杂治理

场景。街道围绕“治理有深度、街区有温

度、共治有热度”三个维度齐发力，通过

矛盾纠纷化解格局重塑、法律服务生态

升级、依法治理格局转型蝶变，推动法治

力量转化为赋能经济发展、优化基层治

理的实际成效。

2026年是“十五五”开局之年，也是

法治政府建设的关键一程，街道从风貌

区复杂肌理出发，让每一张精准覆盖的

网格、每一次快速响应的处置、每一条双

向奔赴的软法指引、每一份直达末梢的

服务都凝聚法治效能，让基层治理既有

刚性约束，更有民生暖意。

治理有深度-推动体系构建

由&经验碎片'向&系统集成'升级

街道坚持源头化解、多元化解、有序

化解，把问题发现的敏锐度转化为源头

治理的敏捷行动。

打通纠纷预警“信息链”。整合多方力

量，织就一张1+3+21!
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"

个民情快办工作站"
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个居民区综治站#

的排查网络，深化租赁群体“友邻”行动，

强化综治中心实时调度与分析研判，构建

全天候“科技防线”，实现覆盖范围和智能

分析能力双提升。扩大矛盾化解“朋友

圈”。统筹整合多方资源，量身打造三大特

色调解工作室!三所联动"红蕴家事"红蕴

睦邻#，建立“三个一”工作机制!一类矛

盾"一个专班"一套预案#，做优“三所联动+”

!警调联动"诉调联动"访调联动#，为纠纷

化解提供专业支撑。跑出总结推广“加速

度”。围绕辖区内老龄化程度高、房龄高导

致的涉老权益保障、邻里纠纷频发等难题，聚焦处

置难点、流程规范、法律依据及注意事项，形成实用

管用“经验库”，实现从零散处置向系统治理转变。

街区有温度-引导法治服务

从&标准建设'向&效能跃升'转型

街道推动法治从“纸面”落到“地面”，让群众

和企业感受看得见、摸得着的法治温度。

答好为民解忧“民生卷”。深化新里 137、

66梧桐院、建国西路 652三个公共法律服务

客厅，打造“15分钟法律服务圈”2.0版本。推

动科技创新和法律服务、实体和热线发展交

融，靶向提供涉老维权、邻里和睦、家事调解

等特色法律服务。护航企业发展“全周期”。在

尚街、衡山路 8号等园区，开辟涉企纠纷“绿

色通道”，综治中心增设公证业务窗口。联合

街区及咖啡行业党支部，完善“优享天平”服

务包政策，为市场主体提供法治体检、风险预

警。推动涉企检查“精细化”。由执法队依据多

维数据，推进“风险 +信用”分级分类监管，探

索非现场执法等智慧监管模式，促进咖啡店、

精品零售等特色业态健康发展，营造高品质

营商环境。

共治有热度-引导基层自治

从&传统经验'向&智慧精准'蝶变

基层治理的“堵点”，也是服务群众的难

点、提升效能的关键点，街道通过基层治理的

“精准度”与居民参与的“便捷度”同频共振，让

问题焦点蝶变为治理典范。

织密柔性治理“服务网”。依托“红蕴议事

厅”平台，发挥“天平红管家”“美好社区主理

人”带动作用，深化“康平青年治”等居民区自

治项目，针对性出台自治公约等软法规范。激

活自治共治“动力源”。在 66梧桐院党群服务

中心、轻科大厦等楼宇设置法治观察点，在法

治营商优化、依法治理提质等领域织就一张

“民意直通、自治共治”的精密网络。下足深耕

民情“绣花功”。建设民情“365”服务体系，把一

项项居民需求，转化为一个个协同推进的公共

议题，实现从发现问题、思考调研、精准解决到

经验推广。

天平街道党工委书记曲文倩表示：法治聚

合力，实干开新局。天平街道致力于将法治建

设的宏伟蓝图转化为可触可感的治理效能，以

双向奔赴的软法指引破解基层难题，以直达末

梢的法治服务回应群众期待，以快速响应的调

处机制提升履职效能，以温暖务实的举措护航

企业发展，让风貌区既能留住烟火气，更能焕

发新活力。 本文摘自&法治徐汇'微信公众号


