
! 月 " 日，凤溪“城中村”改造项目

传来振奋人心的消息，三星街陈某的国

有土地上商品房顺利签约，此次商品房

签约的突破，为凤溪城中村征收攻坚突

破再下一城。

据了解，陈某的房产坐落于凤溪城

中村三星街的核心地段，紧邻商圈、学

校，她对房产的市场价值有着极高的期

待。此次城中村改造动迁消息传来，陈某

的内心陷入了挣扎，态度始终摇摆不定、

充满观望情绪。一方面，她担心征收补偿

无法匹配房屋的实际价值；另一方面，她

对征收政策一知半解，尤其对征收标准、

评估流程、装修补贴等核心问题充满疑

惑，生怕自己“吃亏上当”。多重顾虑交织

下，陈某“拒绝接触、拒绝沟通”，攻坚组

上门走访时，她要么闭门不见，要么隔着

防盗门直言“不商量、不签约”，电话沟通

更是刚接通就被匆匆挂断，即便攻坚组

依法送达相关征收文书，她也拒绝签收，

最终无奈进入依法征收程序。

然而，城中村征收攻坚从来不是“硬

来硬闯”，而是“以心换心”，面对陈某的抵

触情绪，攻坚组始终秉持“以人为本、温情

征迁”的理念，不松劲、不放弃，靠着“厚着

脸皮、踏破脚皮、磨破嘴皮”的“三皮”精

神，一点点打破沟通壁垒、消融心理隔阂。

攻坚组首先成立了专项对接小组，结合陈

某聚焦征收标准、装修补贴的核心诉求，

制定了“一对一”精准沟通方案，摒弃“念

政策、读文件”的生硬模式，转而采用“拉

家常、算细账、解疑惑”的沟通方式，确保

沟通有温度、有针对性、有实效性。

为了能和陈某“说上话、坐下来”，攻

坚组成员改变了沟通时间，避开她工作忙

碌的时段，选择傍晚、周末等空闲时间电

话沟通，每次上门先不聊征收、不催签约，

陪着她唠家常，倾听她对征收的诉求，理

解她对装修补贴、征收标准的顾虑，也始

终面带微笑、真诚相待：“陈老师，我们知

道您最关心征收能补多少、装修补贴怎么

算，您放心，我们不是来催您签约的，就是

想陪您聊聊，把您想知道的都讲清楚，不

让您吃亏。”这样的暖心话语，攻坚组成员

说了一遍又一遍；每次上门，他们都会带

上征收标准手册、评估报告解读材料、装

修补贴核算明细，不再是“灌输式”宣讲，

而是“拆解式”解读，把复杂的征收政策、

补贴标准掰成“细碎小事”，结合陈某的房

屋实际情况，逐条逐项讲解清楚。

沟通的过程是漫长且艰难的，从最

初的闭门不见、冷言冷语，到后来的开门

接待、愿意交流，再到主动咨询征收标

准、商议装修补贴细节，每一点转变，都

凝聚着攻坚组成员的不懈努力和真心付

出。真诚所至，金石为开。在攻坚组日复

一日的真诚沟通和细致解读下，陈某心

中的隔阂彻底消融，对征收标准、装修补

贴政策有了全面、清晰的了解，也感受到

了攻坚组“不抛弃、不放弃”的坚守和“以

人为本”的服务温度。他的态度发生了根

本性转变，从最初的“闭门不见”到“愿意

坐下聊聊”，从“满心抵触”到“逐渐理

解”，再到主动打电话咨询签约事宜、核

对征收补偿和装修补贴明细。

陈某的签约，不仅攻克了“城中村”

改造路上的一道关键难关，更彰显了温

情征迁的强大力量，成为攻坚组与被征

收户双向奔赴、多方协同、以人为本的生

动范本，也为后续剩余难点户的征收签

约工作积累了宝贵经验———聚焦群众核

心疑虑，把政策讲透、把明细算清，才能

赢得群众的理解和支持。

下一步，攻坚团队将以此为契机，针

对剩余难点户，攻坚组将进一步细化沟

通方案，精准聚焦群众对征收标准、装修

补贴等核心诉求，精准施策、靶向发力，

用心用情解答群众的每一个疑问，把政

策讲透、把明细算清，用真诚换理解、用

实干暖民心，让城中村征收签约既有速

度，更有温度，全力推动城中村改造工作

高质量推进，助力城市品质提升，让群众

在改造中收获幸福感、安全感。

"月 #$日上午，凤溪“城中村”改造

项目首例依法征收行动落地，对凤星路

"%$& 弄盛某某户强制执行腾退、拆除

工作，行动全程依法依规执行，不仅彰显

法律权威，人文关怀亦贯穿行动始终。

上午 &时 #$分，行动准时启动。记

者来到现场看到，现场秩序井然，警戒线

整齐有序地划定了执行区域，氛围庄重

而有序。工作人员统一身着工作制服、佩

戴醒目工作证件，分工明确、配合默契，

每一个环节都有条不紊。在入户环节，执

行人员全程秉持严谨细致、以人为本的

态度，进入房屋后，对屋内家具、家电、衣

物等各类物品逐一核对、登记造册，详细

标注物品名称、数量和完好状况，打包时

轻拿轻放，全力保护被征收户的合法财

产不受损坏。

记者看到，公证人员手持相机和记录

簿，全程在旁拍照、录像、记录，每一个登

记、打包、搬运环节都逐一核实、留存证

据；摄像人员则全方位、无死角拍摄执行

全过程，确保每一个

环节都可追溯、可核

查、可监督。执行过

程中，工作人员严格

遵循法定程序，提前

告知裁定书相关内

容，政府多个部门协

同配合，从人员稳

控、现场秩序维护，

到物品登记清点、摄

像取证，每一个环节

都力求严谨规范，既

彰显了法律的权威，

也体现了政府工作

的温度。"#时左右，盛某某户腾退工作结

束，对该户进行拆除。

记者了解到，盛某某户房屋位于凤

溪城中村范围内，在签约期限内未能

达成补偿安置协议。!$!% 年 ' 月 !(

日，上海市青浦区人民政府作出征地

补偿安置决定，后经上海市第二中级

人民法院一审、上海市高级人民法院

二审，均维持该决定。因盛某某户仍拒

不搬迁，!$!( 年 " 月，上海市青浦区

人民政府依法向法院申请强制执行，

获法院准予执行裁定后，委托华新镇

人民政府组织实施。

盛某某户被依法强制腾退的案例已

经说明，若达不成协议，又拒不履行补偿

决定，最终只会走向依法强制执行。政府

的补偿安置方案合法合规，沟通的大门

一直敞开，我们再次提醒尚未签约、尚未

履行补偿决定的居民们，请冷静地权衡

利弊，切勿被不当信息影响，延误签约搬

迁的合理时机。为了自身与家人的利益，

尽快对接征收部门完成签约或腾房，别

因一时迟疑错过应有的美好新生活！

凤溪“城中村”改造已迈入关键推进阶段，

征拆范围内尚未签约的居民，仍困在昔日“老破

旧”的居住环境里苦苦煎熬。低矮拥挤的住房、

不足的采光，老化线路与漏水屋顶暗藏安全隐

患，下雨天更是苦不堪言；缺乏基本硬件设施，

出行道路坑洼不平，日常起居诸多不便。而与之

形成鲜明对比的是，越来越多已签约居民早已

圆了期盼已久的“安居梦”，或住进敞亮新居开

启舒心生活，或静待期房落成，满心憧憬着未来

的美好。

这般生活品质的云泥之别之外，更要认清的

是，签约与否背后的补偿待遇，同样高下立判。协

议征收与依法征收的差距，从对比图中便能清晰

地看到，因协议征收可享受镇级专属补贴，叠加

房屋评估价、各类补贴奖励费后，能获得的补偿

远大于依法征收。

这份因签约而来的美好，从不是遥不可及的

想象，而是已然真切照进众多居民的日常。“现在

住的房子楼层高、敞亮，光照也好，在阳台晒晒太

阳、织织毛衣，别提多舒服了！”搬进华悦雅苑一

年多的陈彩萍，说起如今的生活，脸上满是藏不

住的笑意。作为凤溪“城中村”改造第一批交付

的动迁安置房小区，这里早已成为居民的幸福家

园，整洁的小区环境、便捷的出行交通、和睦的邻

里氛围，让曾经的居住难题彻底成为过去，这也

是已签约居民的真实生活写照。

即便暂未搬进新居，已签约居民的美好期

待，也正随着安置房建设的全速推进逐步落地。

)"岁的陈寝芳每次路过在建的安置房工地，都难

掩心中欢喜：“我看着一幢幢高楼从平地起来，去

年 #月开工，现在都已经封顶了！这里有我的一套

房，等建好我就立马搬过来，想想今后能住上宽敞

的房子，周边公园、医院、学校配套也会越来越全，

就特别开心。”目前，凤溪“城中村”改造域外安置

房项目建设正加速推进，" 号地块将于春节前实

现全楼栋封顶，!号地块施工有序开展，#、% 号地

块加速推进前期审批，触手可及的美好生活，正

清晰铺展在眼前。

同样的故土，有人已然共享城中村改造的发展

红利，开启舒心新生活，而你与这份美好，其实只差

“签约”这关键一步。在此，我们再次呼吁仍未签约

的居民朋友们，尽快放下心中的疑虑，抓住这难得

的发展机遇，告别糟糕的居住环境，早日住进敞亮

新居，共享完善配套，共赴舒心惬意的美好新生活！

!
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