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让意定监护变成“安心防线”
瑞金二路街道为特殊需要家庭构建全生命周期守护网

百年淮海路迎来商业新地标
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'( 余名青年在奔跑中汲取精神力量
瑞金二路街道开展!五四"探营跑活动

今年 4月，黄浦区特殊需要家

庭监护安排整体解决方案正式发

布，以“监护 +财产安全保障”创新
模式，破解“老养残”、独居、空巢等

家庭的监护与财产管理痛点。作为
全区试点先行单位，瑞金二路街道

以首例成功个案为起点，从破解难
题、总结经验，到开设咨询窗口、开

展基层培训，打出一套可复制、可推

广的服务“组合拳”，让意定监护从
法律条文变成居民身边看得见、摸

得着、用得上的民生服务，为特殊群
体筑牢身前身后“安心防线”。

量身定制方案

瑞金二路街道居民、81岁的张
老伯是黄浦区首例特殊需要家庭监

护安排整体解决方案的受益者。张老

伯的老伴长期失能住院，儿子患有精
神残疾，他先后被法院指定为两位亲

人的唯一监护人。随着年事渐高，老
人心中的担忧日益加重：一旦自己失

能或离世，妻儿由谁照料？家中财产

如何保障家人余生？这不仅是张老伯
的心事，更是众多“老养残”家庭、独

居老人共同的现实焦虑。
在黄浦区民政局统筹下，瑞金

二路街道联合法院、律所、公证处、

信托公司等多方专业力量，为张老

伯量身定制全周期保障方案。监护

层面，设立三级顺位监护人，明确居
委会为监护监督人，无适格监护人

时由居委会兜底担任公职监护人，
筑牢最后一道防线；财产层面，将家

庭财产注入特殊需求信托，老人亲
手制定《意愿清单》，细化医疗救治、

护理标准、开支额度等事项，确保身

后事完全按本人意愿执行；协议中
增设紧急医疗授权条款，破解非血

缘监护人“不敢签”“不会签”的难
题，实现人身照护与财产管理双重

保障。
从被动应急到主动规划，从单

一监护到多元协同，张老伯个案的
成功落地，为街道探索特殊群体保

障服务打开了新思路，也为全区推
广普惠化、标准化监护服务提供了

鲜活样本。

咨询窗口前移

4月 13日，瑞金二路街道民政

服务站、综合为老服务中心!南昌路
!! 号"正式设立监护安排专属咨询

点，面向辖区居民开放服务。短短数
日，咨询热度持续攀升，不仅本街道

老人络绎不绝，更有不少市民从浦
东、普陀专程赶来，足见居民对这项

民生服务的迫切需求。

街道工作人员现场答疑解惑，

帮助居民厘清意定监护与财产继承

的核心区别，即意定监护解决“失能
后谁替我做决定”，涵盖生活照料、

医疗救治、居住安排等；财产继承解
决“身后财产归谁”，二者相互独立，

指定监护人不等于自动继承财产，
监护人主要是“做决定”，而非“贴身

照料”。通俗易懂的讲解，让老人们

快速走出认知误区。
咨询点同步上线黄浦区“三库

一图”服务工具。政策库清晰列明意
定监护、委托监护、遗产管理等法律

规定；文书库提供监护协议、遗嘱等
标准模板；资源库汇集律所、公证、

信托、医疗等专业机构信息；流程图

直观展示办理路径，居民可按需自

助查询、按需对接。针对本街道居
民，街道联动居委会与公益律师，提

供一对一深度法律服务，把专业保
障送到居民家门口。

基层培训赋能

为让监护服务真正扎根社区、
惠及千家万户，瑞金二路街道同步

开展基层工作人员专题培训，区民
政局、街道、司法所工作人员，辖区

16个居民区民政社工及社区法律
顾问全员参训，以“学案例、懂政策、

会操作”为目标，夯实服务根基。

培训围绕张老伯典型案例复
盘、九大监护相关法律法规解读、社

区协助办理意定监护与遗嘱流程实

操等内容，把专业法律知识转化为
社区工作语言，让基层工作人员从

“了解政策”转向“精通服务”。通过
理论讲解、案例分析、流程实操，确

保每位社工、法律顾问都能为居民
提供准确指引、高效对接，打通监护

服务“最后一米”。

目前，街道已形成“个案引领 -

窗口服务 -基层赋能 -全域覆盖”
的完整工作闭环，未来还将持续优

化服务流程、扩大服务覆盖面，让更
多独居、空巢、“老养残”家庭实现

“老有善护、财有善管、终有所安”，
用制度善意与社区温度，为特殊群

体撑起一片安心晴空。 综合

百年淮海路商圈即将注入全

新活力。据悉，备受瞩目的全新立

体商业综合体“龙凤 PRSCO”项目

LOGO日前已正式揭晓，并定于今
年5月底开启试营业。该项目地处

淮海中路与瑞金一路交汇的黄金
地段，总建筑面积约 5万平方米，

规划地上 6层、地下 4层，致力于

打造成为首店引领、格调鲜明、业
态多元的“时尚潮流社交新坐标”。

该项目有效增补了商圈停车
与餐饮等配套功能，并且将创造

“观·淮海”“逸·花园”等多个特色
空间让品牌与消费者加深联结。

日前，Lindt瑞士莲中国首店已

正式落址龙凤PRSCO一楼，开启
试营业。后续，将有更多国际国内知

名品牌在此开设首店、旗舰店、概念
店。项目开业后，将进一步丰富淮海

路的商业纵深，持续引领上海消费
升级的前沿探索。 转自#上海黄浦

为深入践行全过程人民民

主，推动政协履职走深走实，4月
28日，瑞金二路街道政协委员工

作站组织政协委员开展实地调
研，并召开 2026年度工作会议。

黄浦区政协副主席袁园，市政协
委员钟杰、赵英及十余位区政协

委员参加。

会议通报了瑞金二路街道政
协委员工作站 2025年工作情况

和 2026年工作计划，详细介绍
了工作站2026年度协商议题。

委员们结合各自领域及专

长，围绕品质养老、商圈体育经
济、老旧小区矛盾化解、网格治理

提升等 4个议题充分交流讨论
并积极建言献策。

会前，聚焦黄浦“十五五”重

点发展产业金融科技产业，委员
们实地调研了外滩 FTC、中国银

行文博馆。
袁园对本次调研活动给予了充分的肯

定，并提出：政协委员要凝聚共识，深入把握
黄浦“十五五”规划战略部署，讲好上海故事、

黄浦篇章；要凝聚智慧，聚焦金融科创、生物
医药、文商旅体融合等重点领域，深耕调研，

提出高质量建言；要凝聚力量，整合自身专业
优势与行业资源，共同助推黄浦经济社会高

质量发展。 街道政协委员工作站

为纪念五四运动 107周

年、工农红军长征胜利 90周
年，传承五四精神与长征精神，

近日，在黄浦团区委指导下，瑞
金二路街道团工委联合多家单

位团委、团支部，组织 40余名

团员青年开展“五四”探营跑活

动。活动以“沉浸式研学+街区
健身跑”为亮点，让青年在奔跑

中感悟初心、赓续红色血脉。

活动精心设计红色路线，
以团中央机关旧址纪念馆为

起点、复兴公园马恩雕像为终

点，沿途串联 5条红色马路、4
处红色点位，打造“行走的红

色露天博物馆”。细雨中，青年
们相互鼓劲、热情不减，跑过

红色路段、驻足红色点位，聆

听革命故事，在沉浸式体验中

汲取精神力量。
转自#上海黄浦

瑞金二路街道开展!五一"节前安全大检查
“五一”假期前夕，为切实做

好安全防范工作，有效遏制各类
安全事故的发生，营造平安祥和

的节日氛围，瑞金二路街道高度
重视、周密部署，全面开展节前

安全大检查，坚决筑牢辖区安全
防线。

4月30日，街道党工委书记

任伟峰带队开展节前安全检查，
街道管理办公室、平安办公室、综

合执法队及区消防救援支队联合

参加。检查组实地查看了复兴中
路 519、521号小型工程修缮施

工现场及“思南复兴自然集市”活
动筹备情况；前往建国中路 26

弄小区，重点排查了堵塞疏散通
道、私拉乱接电线等消防安全隐

患，并针对发现问题现场督促居

委会、物业公司及时整改。
为消除公共区域堆物及易

燃品隐患，街道自4月20日起

开展了为期10天的专项攻坚行
动。行动聚焦小区楼道、弄堂、地

下室等重点区域，全面排查并清

理泡沫箱、木板纸箱等违规堆物。

此外，街道工作专班还联合
区消防救援支队、瑞金二路派出

所，对“长乐路—成都南路”沿线商
铺及老旧小区开展夜间检查，加快

推进隐患整改。相关行动累计出动
人员703人次，完成67处隐患整

治，清运各类杂物77车。

社区平安办 社区管理办


